
 

 

COMUNICADO GERAL SOBRE A SITUAÇÃO DA CIA. AÉREA AVIANCA BRASIL 

 

Prezados,  

A INJOY, prezando sempre pela transparência com seus clientes, vem por meio deste comunicado 

informar sobre a situação da empresa Avianca Brasil. 

No dia 10 de dezembro de 2018 a companhia Avianca Brasil entrou com pedido de Recuperação 

Judicial. 

Nossos aéreos para o Carnaval de Salvador foram negociados com a Companhia em setembro, 

antes do referido processo ou qualquer informação acerca da saúde financeira da empresa 

chegar ao conhecimento do público geral. 

Tratando-se de um processo muitas vezes delicado, o que pudemos acompanhar até o presente 

momento, é cumprimento de todos os seus voos, inclusive sendo no mês de dezembro, a cia 

aérea com menor percentual de voos cancelados e maior ocupação do País. 

A título de exemplo, todos os aéreos da INJOY junto à Avianca para o Réveillon 2019 foram 

normalmente entregues.  

 

Ainda assim, reiterando nosso compromisso de transparência com nossos clientes, solicitamos a 

partir deste termo, àqueles que tiverem interesse em adquirir passagens conosco para voar com 

a Avianca, estejam cientes acerca da situação relatada, cientes também de que eventual 

cancelamento ou remarcação de voo deve ser atribuído única e exclusivamente à empresa aérea. 

 

Ciente. 

 

 

-------------------------------------------------------- 

Assinatura Contratante 


